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Nell'lambiente Teams in Unimore hai a disposizione un a Yo
assistente virtuale (chatbot) che risponde alle tue domande |...occ /

sulluso di Teams per la didattica e la collaborazione in - M.@ta
. A/ \ 4
Unimore. < i Docenti
e Calendario
Accedi a Microsoft Teams con il tuo username@unimore.it CB,,,O 0
File
Per interrogare il chatbot, b

se sei uno studente puoi usare la app “Faq Studenti” o

File % /
Chiamate
se sei un docente puoi usare la app “Faq Docenti” &
Faq Studenti

che trovi nella barra di sinistra di Teams



https://teams.microsoft.com/
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You can simply ask me a question and | will try my best to answer. If

Chatbot Teams Unimore

Digita le tue domande qui
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Fai al chatbot una domanda a testo libero. —

Il chatbot proporra la risposta che ritiene piu attinente a partire
da una knowledge base di domande/risposte che viene

mantenuta aggiornata dallo staff tecnico e si arricchisce anche : :
in base alle domande da parte degli utenti. s '

Vedi anche la pagin d suppor n Microsoft sulla condivisione in
teams https://support.microsof

Le risposta € arricchita da riferimenti ad argomenti simili o ey
suggeriti per un ulteriore approfondimento o follow up e — T—
contiene i link alle guide/tutorial Unimore e Microsoft. i e o o T

ne il relatore pud presentare dei
il file o condividendo lo schermo

Aggiungi un dispositivo e sfrutta la realta mista con il

®
Companion Mode.

Ask an expert Share feedback

Digita le tue domande qui
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1, & Title (Required)

1175
/ richiedo informazioni sull'invito a utenti estreni

Description

Chatbot Teams Unimore T

Se non ottieni la risposta che desideri puoi contattare il team di
supporto cliccando sul bottone "Ask an expert" in fondo appa Adcanexpart
risposta. _—

Nel form “Ask an expert”, compila il titolo (campo obbligatorio) e
la descrizione della richiesta, poi clicca sul bottone “Ask an expert’

in fondo al form. Faq Docenti 1007
e
Il chatbot ti rispondera con un messaggio di conferma di invio della P e
I’i Ch |eSta . Status: Unassigned
Title: richiedo informazioni sull'invito a utenti estreni

Description: posso invitare utenti esterni a unimore? ....... ... ... ...

La tua richiesta arrivera allo staff del supporto tecnicoche 777 77
rispondera attraverso i canali previsti (mail o chat Teams). o HheEw)
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Here's what | found:

Durante la riunione/videolezione il relatore pué p dei
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@“ 5 UNIVERS |TA DEGLI STUDI DI Per presentare |.a| click sul tasto .“Candividi contenuto” e scegli

9/( Qg MODENA E REGGIO EMILIA che cosa condividere: desktop, finestra, powerpoint, lavagna

/I/O . ¥ NOTA: Solo i relatori possono presentare durante la riunione,
75 I'organizzatore puo stabilire chi puo essere relatore accedendo alle
Opzioni Riunione (pagina accessibile dalla riunione pianificata in

calendario o direttamente durante la riunione)

Vedi anche la pagina di supporto Microsoft sulla condivisione in
teams hnps //support. ml(vosoft com/ it- |l/off|(e/(ond|v1dere
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(D) Presentazione Powerpoint.

Con il bottone "Share feedback" puoi lasciare un feedback per Qmwmm“m L~
indicare se la risposta & stata soddisfacente, richiede un i —
miglioramento o non € stata utile per risolvere il tuo problema.
Questo aiutera a migliorare il funzionamento del chatbot. e
eedbac

 © |
B —— Was this answer helpful? (Required)

Seleziona un'opzione

Helpful
|

L‘Iﬁ esterni?
Needs Improvement

Not helpful

Per informazioni supporto.collaboration@unimore.it \
Share feedback

ﬁ Team




